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Nauki o zarzadzaniu i jakosci (NZiJ) — definicja 2

Nauki o zarzadzaniu zajmujg si¢ zagadnieniami, ktore majg wptyw na
podejmowanie traftnych decyzji 1 sprawne 1ch realizowanie, co przyczynia

si¢ do osiagania celOw organizaciji
Q Qg g J [Sudot S. (2007), Nauki o zarzadzaniu. Weztowe problemy
i kontrowersje, Dom Organizatora, Torun, s. 29]

Celem nauk o zarzadzaniu jest zwickszenie sprawnosci dzialania
organizacji (wymiar narzedziowo-praktyczny)

[Mastyk-Musiat E. (2010), Osiagnigcia i perspektywy nauk
o zarzadzaniu, a Wolters Kluwer, Warszawa, s. 17]

W badaniach naukowych i dydaktyce zajmujemy si¢ zasadami
podejmowania decyzji (teoria i praktyka), rozwijaniem i popularyzacjg
narzedzi wspomagania podejmowanie trafnych decyzji, badaniem
uwarunkowan podejmowania decyzji




Nauki o zarzadzaniu i jakosSci (NZiJ) — istota 3
zarzadzanie nalezy do nauk spolecznych, gdzie bada sie interakcje, ktorych rezultaty
zaleza od zachowania czlowieka i/lub grupy osob, nie ma uniwersalnych decyzji

organizacja




Nauki o Zarzadzaniu i Jakosci w uczelniach technicznych 4
Politechnika Warszawska => Wydziat Zarzadzania (WZ) + Kolegium Nauk Ekonomicznych

i Spotecznych (KNEIS) + Instytut Organizacji Systemow Produkcyjnych (IOSP) +inne jednostki
Akademia Gorniczo-Hutnicza => Wydziat Zarzadzania

Politechnika Gdanska => Wydziat Zarzadzania i Ekonomii
Politechnika Wroctawska => Wydziat Zarzadzania
Politechnika Lodzka => Wydziat Organizaciji i Zarzadzania
Politechnika Slagska => Wydziat Organizacji i Zarzadzania
Politechnika Poznanska => Wydziat Inzynierii Zarzadzania
Politechnika Lubelska => Wydziat Zarzadzania
Politechnika Czestochowska => Wydziat Zarzadzania
Politechnika Rzeszowska => Wydziat Zarzadzania
Politechnika Bydgoska => Wydziat Zarzadzania
Politechnika Opolska => Wydziat Ekonomii i Zarzadzania
Politechnika Krakowska => NIE MA !!!




Nauki o Zarzadzaniu i Jakosci na $wiecie 5
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Technical University Berlin — Faculty of Process Sciences, Faculty of Economics and Management
RWTH Aachen University — Faculty of Business and Economics

Chalmers University of Technology Goteborg — Dep. of Technology Management and Economics
Norwegian University of Science and Technology — Faculty of Economics and Management
Politecnico Milano - Department of Management, Economics and Industrial Engineering
Universitat Politéecnica de Valéncia - Dept. of Economics and Social Sciences

Delft University of Technology - Faculty of Technology, Policy and Management

ETH Zurich - Department of Management, Technology, and Economics
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Nauki o Zarzgdzaniu i Jakosci w uczelniach technicznych- 6
dane liczbowe z ewaluacji
55 zgtoszonych ewaluowanych uczelni z Nauk o Zarzadzaniu 1 Jakosci (NZ1J) — najwiece) sposrod

dyscyplin ewaluowanych w PW, kolejna Inzynieria Srodowiska, Gérnictwo i Energetyka 42
konkurentow, Architektura 1 Urbanistyka 15 konkurentow

Uczelnia Liczba N (pracownicy badawczy)
Politechnika Warszawska 59
Politechnika Czestochowska 151,8
Politechnika Slaska 98,78
Politechnika Poznanska 79,58
Politechnika Wroctawska 66,97
Politechnika Biatostocka 46,8
Politechnika Lodzka 40,7
Politechnika Gdanska 39,43




Nauki o Zarzgdzaniu i Jakosci w Politechnice Warszawskiej 7

Politechnika | \Vydziat
Warszawska | Zarzgdzania
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INSTITUTE OF PRODUCTION SYSTEMS ORGANIZATION

iZentrum
%7 Tarzqdzania Innowacjami
i Transferem Technologii

Politechnika | \Vydziat Administracji i
\Varszawska | Nauk Spotecznych

——— Szkota
= = Biznesu




Nauki spoteczne w Politechnice Warszawskie; 8

Za istotny fundament uznajemy takze kompetencje spoteczne. Jestesmy przekonani, ze chcac
0siggngc harmonizacje procesow spoteczno-cywilizacyjnych musimy rownie harmonijnie tgczyc ze sobg
badawcze dociekania z zakresu nauk technicznych 1 spotecznych. Nie ma ,,dwodch prawd” o swiecie
i cztowieku: prawdy technicznej i prawdy spolecznej. Jest jedna prawda, ktora opisuje najnowsze
technologie, projektowane w zgodzie z zasadami etyki i dla cztowieka, przez pryzmat ich spotecznej
uzytecznosci. Podobnie nie mozna sobie wyobrazic dwoch kultur: technicznej | spoftecznej. Ponadto,
aby nie tylko ksztatcic umyst, ale rowniez ksztattowac postawy, niezbedne jest harmonijne
wspoldziatanie i przenikanie sie nauk technicznych oraz spotecznych w prowadzonych w Politechnice

Warszawskie] badaniach naukowych oraz realizowane] dydaktyce.
[Strategia Rozwoju Politechniki Warszawskiej do roku 2030, s. 11]

5 | Dziedzina nauk spolecznych 1) ekonomia i finanse

2)  geografia spoleczno-ckonomicznai gospodarka przestrzenna

3) nauki o bezpieczenstwie

4)  nauki o komunikacji spolecznej i mediach

) nauki o polirvee i adminiciracii

6)  nauki o zarzadzaniu i jakosci

7)  nauki prawne

8) nauki socjologiczne

9) pedagogika

10) prawo kanoniczne

11) psychologia

1922-2022




Misja 9

Uczelnia Dyscyplina

Politechnika Warszawska, nie zapominajgc| Dyscyplina NZiJ, pamietajgc o tradycii
o chlubnej przesztosci i tradyciji, jako swojg zapoczatkowanej przez Karola
misje postrzega kreatywny udziat w Adamieckiego, jako swojg misje postrzega
ksztattowaniu przysztosci — poprzez kKreatywny udziat w ksztattowaniu
badania, tworzgce nowg wiedze i przysztosci — przez badania tworzgce nowg
technologie przysztosci oraz poprzez wiedze tgczaca dziedziny spoteczne
ksztattowanie nastepnych pokolen. z technicznymi oraz przez
ksztattowanie nastepnych pokolen
organizatorow




Wizja

10

Uczelnia Dyscyplina

1. Uczelnia wyznaczajgca trendy we wszystkich polach jej
aktywnosci: odkry¢ naukowych, innowacji we wspétpracy z
przemystem, wybitnej tworczosci, ksztatcenia, kontaktu z
otoczeniem i promocji nauki.

2. Uczelnia partycypacyjna, oparta na poszanowaniu demokracji
uniwersyteckiej, gdzie wystuchuje sie kazdego, szuka kompromisu,
szanuje odmienne opinie i czerpie z nich inspiracje.

3. Uczelnia przyjazna i sprawnie dziatajgca, otwarta, gdzie z pomocg
administracji, w sSrodowisku spéjnych i bezpiecznych systemow
informatycznych, we wzajemnej zyczliwosci, realizujemy zadania i
pasje.

4. Uczelnia piekna urodg swych zabytkowych gmachow, a
rownoczesnie wspétczesna architektonicznie, z czytelng strukturg
powigzanych kampuséw, nasycona najnowszg technologia,
ekologiczna, energooszczedna, przyjazna uzytkownikom.

5. Uczelnia badawcza, kt6ra wyznacza nowe odniesienia i staje sie
inspiracjg dla otoczenia gospodarczego i spotecznego, 0 szeroko
rozpoznawalnym profilu badawczym, inwestujgca w talent i
aktywno$¢ naukowcdw, tworzgca warunki dla dokonywania odkryc¢,
otwarta na wspotprace miedzynarodows.

6. Uczelnia uzyteczna dla przedsigbiorstw i biznesu,
odpowiadajgca profilem ksztatcenia i badan na potrzeby wynikajace z
rozwoju gospodarczego i przemystowego naszego kraju i partneréw
europejskich.

7. Uczelnia europejska, umiedzynarodowiona i wnoszgca istotny
wktad w rozwdj Europejskiej Przestrzeni Badawczej i Europejskiego
Obszaru Szkolnictwa Wyzszego.

1. Dyscyplina wyznaczajgca trendy w zastosowaniu
wiedzy zarzgdczej w rozwigzywaniu probleméw
organizacyjnych zwigzanych z postepem
technologicznym

2. Dyscyplina nastawiona na badania w kluczowych
obszarach definiowanych przez wewnetrzne jednostki
organizacyjne PW uprawiajgce nauki o zarzgdzaniu
| jakosci

3. Dyscyplina, ktéra generuje wartos¢ naukowg
I utylitarng we wspotpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, tj. innymi uczelniami, przedsiebiorstwami,
organizacjami trzeciego sektora, administracjg publiczng

4. Dyscyplina, ktérej przedstawiciele sg rozpoznawalni
w krajowym oraz miedzynarodowym Srodowisku nauk
0 zarzgdzaniu

5. Dyscyplina, ktorej przedstawiciele publikujg wyniki
badan w renomowanych wydawnictwach zagranicznych
i krajowych




Filary strategii 11
Strategia dyscypliny

Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci

Badania finansowane ze srodkéw Badania finansowane ze Srodkéw Butnisiuinz ]2 g B

wiasnych Politechniki Warszawskiej zewnetrznych uczelnia techniczna

« Badania finansowane ze srodkéw na nauke

* Badania wspomagajace Priorytetowe Obszary uwzgledniajace aktualne potrzeby spoteczne,

technologiczne i gospodarcze

j Badania zwigzane z doskonaleniem
Badawcze oraz Strategiczne Pola
funkcjonowania technicznej uczelni

* Badania finansowane przez wyzszej zdefiniowane w strategii PW, tj.
przedsiebiorstwa iflub trzeci sektor zarzadzania: talentami, wiedza,
rozwigzujgce istotne dla partneréw problemy

Oddzialywania zdefiniowane w strategii
Politechniki Warszawskiaj
« Badania wspomagajgce proces dydaktyczny

i, projektami, dziatalnoscig B+R,
bezposrednio uwzgledniajace kontekst i i

o charakterze metodycznym iflub ryzykiem

technologiczny* praktycznym

Badania interdyscyplinarne i transdyscyplinarne wykorzystujace potencjat badawczy Politechniki Warszawskiej

Badania miedzynarodowe i migdzyuczelniane

| |
Publikacje w prestizowych miedzynarodowych oraz krajowych czasopismach oraz wydawnictwach naukowych
| |

Wozrost reputacji badawczej dyscypliny NZil (jakos¢, widocznosé, utylitarnosc)

1922-2022



Strategiczne pola oddziatywania

organizacja

2R 2R 28 2R 2 2 2

12

Przemyst 4.0

Zréwnowazony rozwaj
wykorzystujacy
technologie

Inteligentna i zwinna
organizacja

Projekty i procesy

Uwarunkowania
ekonomiczno-finansowe

Przedsi¢biorczos¢




Badania zwigzane z zarzagdzaniem uczelnig techniczna 13

a) Doskonalenie funkcjonowania Politechniki — wybrane przyktady
e prof. dr hab. inz. Agnieszka Bitkowska — Przewodniczqca zespotu zarzqdzania procesowego
* doc. dr hab. inz. Marek Kisilowski - Cztonek Narodowej Rady Rozwoju przy Prezydencie RP, Rady ds.
Szkolnictwa Wyzszego, Nauki i Innowacji
e drinz. Jolanta Korkosz-Gebska - Petnomocnik Rektora ds. rownego traktowania
* dr hab. inz. Anna Kosieradzka, prof. — Przewodniczgca statej komisji Rady Szkoty Doktorskiej
* dr hab. Matgorzata Sidor-Rzgdkowska, prof. - Petnomocnik Rektora ds. wdrozenia HRS4R
* drinz. Marta Skierniewska - Petnomocnik Rektora ds. osob z niepetnosprawnosciami
* dr hab. inz. Renata Walczak — Prorektor ds. Filii w Plocku
* drinz. Michat Wisniewski - Petnomocnik Rektora ds. zarzgdzania ryzykiem
b) Wigksza widocznos¢ Politechniki w $wiecie — wybrane projekty
e Enhance programm, w tym dziatanie dot. Systemu mentoringowego dla startup-ow (10 uczelni technicznych

Europy oraz 30 partneréw stowarzyszonych) }J/kiuu R

* Measuring university excellence in the V4 region, eliminating invisibility and get recognition (8 uczelni 7

Europy Sl’OdkOWO-WSChOdniej.' Polska, Czechy, Stowacja, Wegry) — YLIVERSITY

ISIBILITY



Badania dla spoteczenstwa

Model optymalizacji organizacji zarzadzania Policji w obszarze kosztow,
transportu i gospodarowania nieruchomosciami

3C
¥

(|2 14
4 Pouﬁt

Budowa systemu klasy Business Intelligence, integrujgcego dane z obszaru finansow, transportu i zaopatrzenia
i dostarczajgcego odbiorcom wskazniki efektywnosci logistycznej, okreslane w oparciu o te dane.
Opracowanie zestawu miernikdw oceny poziomu satysfakcji w relacjach wewnatrz organizacyjnych.
Opracowanie narzedzi do prowadzenie corocznego monitoringu poziomy zadowolenia z pracy policjantéw i
pracownikow cywilnych Policji.

Opracowanie procedury modyfikacji poziomu satysfakcji przez system wczesnego reagowania na pierwsze
symptomy pogarszania poczucia satysfakgc;ji.

Kompleksowa diagnoza stanu zarzadzania w Policji z wykorzystaniem Modelu Doskonatosci EFQM.

Zaproponowanie rozwigzan wzmacniajgcych w Policji znaczenie pozaptacowych czynnikdw motywacyjnych.

\Vydziat
Zarzqdzania

POLITECHNIKA WARSZAWSKA

3 7 - European Institute of Public Administration A
us WSG N E I PA Institut européen d'administration publique CORPO FL@‘




Badania dla spoteczenstwa

Zwiekszenie odpornosci krajowego i europejskiego systemu zarzadzania kryzysowego

(UMOL) na zaktdcenia przez opracowanie metodyki oceny ryzyka

Metodyka zostata uznana przez Komisje
Europejsky jako przyktad dobrych praktyk
do upowszechnienia w innych krajach.

Modut M2 (rozaz. 7.2)
Charakterystyka
podmiotu chronionego

* *
. - Madut M1 (rozdz. 7.7)
* gk (Organizacja pracy
zespotu oceny ryzyka
Funded by

European Union
Civil Protection

Na bazie prac nad metodykg powstaty
zatozenia do nowelizacji ustawy o
zarzgdzaniu kryzysowym przekazane do
dalszego procedowania w parlamencie.

Modut M3 (rozdz. 7.3)
Wyznaczanie
podsystemow IK

Modut M4 (rozdz. 7.4)
Obliczanie zmiennych

ryzyka

Modut M5 (rozdz. 8. 1-8.2& |
Ocena ryzyka wystapienia sytuacji kryzysowej

|dentyfikacja zagrozen

Analiza i szacowanie
ryzyka

Fotografia stanu
ryzyka

Modut M6 (rozaz. 8.3) |

Okreslenie poziomu

4 akceptowalnosci ryzyka |

Modut M7 (rozdz. 9.7) |

Okreslenie
wspotzaleznosci
w ocenie ryzyka
Opracowanie prognoz
rozprzestrzeniania
ryzyka

Modut M8 (rozdz. 9.2)
Kryteria przejscia
w sytuacjg kryzysowg

Zarzgdzanie wiedza
0 ryzyku
(Gzesc )

15

. Modut M9 érazdz. 9.3)

‘Sprawozdawczosc
i miedzyszczeblowe

prze%(azywanie ocen

Metodyka zostata wykorzystana przez OECD przy opracowaniu majgcych na celu pokazanie réznych podejsé

stosowanych przy ocenie ryzyka w poszczegdlnych krajach.

& @@© Wydziat o Szkota Gtéwna

&5 Zrarzqgdzania Stuzby Pozarniczej

POLITECHNIKA WARSZAWSKA




Badania dla spoteczenstwa i gospodarki 16

Badania startupow jako podstawa dla modelu wsparcia przedsiebiorczosci innowacyjne;j
w Polsce

 Metodyka oceny start’'upoéw

ST/ RTUP
e Badania umozliwity dokonanie charakterystyki EEEARD
startupow, oszacowania ich liczby, poznania zrodet POLSKIE
sukcesu i porazki STARTUPY . °
« Raporty , Polskie Startupy” zostaty szeroko RAPORT 2019

rozpowszechnione i wywarty wptyw na ksztatt polityki
gospodarczej realizowanej przez polski rzgd od 2016
r. w odniesieniu do ekosystemu przedsiebiorczosci

innowacyjnej w Polsce.
POLSKIE

STARTUPY
AP T 2018

POLSKIE
STARTUPY

1922-2022



Badania dla gospodarki 17
Transformacyjna edukacja w Zabka Polska — doskonalenie kompetencji przedsiebiorczych
franczyzobiorcow jako kluczowy czynnik rozwoiju sieci

> C 8 zabka.pl/biuro-prasowe/zabka-uruchamia-z-wydzialem-zarzadzania-politechniki-warszawskiej-program-certyfikagji-dla-franczyzobiorcow =2 » 0O 2 I(Aktual'zuj :
@ New Tab & Tlumacz Google @ Dikipl PO PW MNAUKA GOOGLE Journals v PM Erasmus Economics AP Industry 4.0 Thesaurus.com | Sy... » Inne zaktadk
— - = ! - —
HH S TYLKO W wygodne Lr = [l a T]
* Model edukacji dla zabka ab R g A ¥ B o ® )
MENU ' ekl oa] e ~— s GLODNY? SPRAGNIONY? GAZETKA FRANCZYZA BIURO PRASOWE ZNAJDZ SKLEP ZAPPKA

franczyzobiorcow

* Program certyfikacji
szkolen Zabka Polska
Sp. z o.0.

* Program podnoszenia
kompetenc;ji
przedsiebiorczych

franczyzobiorcéw
2022.12
13 Wydziat I'gs 3 :
30I¢ : . Zabka SN P
¢lo Zarzqdzania e e 100 LAT NAUK
AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA e O ZARZADZANIU
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Badania dla gospodarki 18

Transformacyjna edukacja w Zabka Polska — doskonalenie kompetencji przedsiebiorczych
franczyzobiorcow jako kluczowy czynnik rozwoiju sieci

w projektach trudno wygospodarowac czas na swietowanie, w trakcie uroczystej

Rady Wydziatu warsztaty strategiczne w ramach projektu z Zabka prowadzity
w todzi prof. Agnieszka Skala-Gosk oraz prof. Matgorzata Sidor-Rzgdkowska

£13 Wydziat I’'gs 3
s I'g ZQBRO

Larzqdzania
good
AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA Strategy




Zamierzenia strategiczne Wydziatu Zarzagdzania (WZ2) 13

a) Wktad w rozw0j dyscypliny Nauki o Zarzadzaniu 1 Jakosci

b) Zrownowazony rozw0j pracownikOw Wydziatu 1 doskonatos¢ dydaktyczna

c) Dalsza scista wspotpraca zespolow badawczych WZ z IOSP 1 KNEiS

d) Wspomaganie zespotow badawczych Politechniki Warszawskiej przez dostarczenie
kompetencji menedzerskich -> nasza deklaracja

e) Udziat w dydaktyce Wydziatow PW (ksztaltowanie kompetencji menedzerskich
inzynierow PW)
m 967 h zrealizowanych w roku akademickim 2021/2022 przez Wydziat Zarzgdzania na rzecz innych Wydziatow

PW (WAiNS, WE, WEITI, WIChiP, WIM, WMiNI)

»  Studia menedzerskie Il stopnia dedykowane absolwentom I st. innych wydziatow PW

f) Wspomaganie ksztatcenia w Szkole Doktorskie;j

= 268 h zrealizowanych w roku akademickim 2021/2022 przez Wydziat Zarzgdzania na rzecz Szkot Doktorskich
PW



Podsumowanie 20

Nie samo odkrycie nauk inzynieryjno-technicznych, scistych czy przyrodniczych przyczynia si¢ do

bogactwa narodow, ale wykorzystanie ich rezultatow.

Na etapie odkrycia wazne jest zarzgdzanie procesem innowacji 1 projektem badawczym, w tym
zapewnianie uzasadnienia naukowego 1 biznesowego. Jest to obszar nauk o zarzadzaniu (cho¢ nie

tylko), ktore maja charakter stuzebny wobec innych dziedzin nauki.

Na etapie transferu odkrycia do gospodarki waznym jest zarzadzanie tym przedsiewzigciem w celu
zapewnienia spodziewanych korzysci ekonomicznych i spotecznych, tu tez nauki o zarzadzaniu

wspomagajg inne dziedziny nauki.

O ZARZADZANIU

1922-2022



Podsumowanie 21

Strategia nauk o zarzadzaniu 1 jednostek j3 uprawiajgcych w PW koncentruje si¢ na
jakosci naukowych odkryc¢, ich uzytecznosci 1 wspomaganiu innych dziedzin nauki
uprawianych w PW oraz ksztaltowaniu wsrod studentow PW myslenia organizacyjnego
zapoczatkowanego przez prof. Karola Adamieckiego.

A
100 LAT NAUK
O ZARZADZANIU

1922-2022
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